
 

 

 

 

Algemene voorwaarden Op Koers, Ruimte & Mobiliteit B.V. 

                          Versie 1.0 d.d. 15 juli 2025 

 

1. Definities  

1.1. In deze voorwaarden worden de hierna gebruikte begrippen en uitdrukkingen als volgt 

gedefinieerd: 

 

- “Algemene Voorwaarden”:  deze set algemene voorwaarden;  

- “Opdrachtgever”:   elke natuurlijke persoon of rechtspersoon die aan 

Opdrachtnemer opdracht heeft gegeven tot het verrichten van 

Werkzaamheden; 

- “Opdrachtnemer”:   de besloten vennootschap met beperkte aansprakelijkheid 

Op Koers, Ruimte & Mobiliteit B.V., ingeschreven in het 

handelsregister van de Kamer van Koophandel onder nummer 

97117331; 

- “Overeenkomst”:  elke afspraak tussen Opdrachtgever en Opdrachtnemer tot het 

verrichten van Werkzaamheden door Opdrachtnemer ten 

behoeve van Opdrachtgever;  

- “Werkzaamheden”:  alle werkzaamheden die door Opdrachtnemer ten behoeve 

van Opdrachtgever worden verricht. Het voorgaande geldt in 

de ruimste zin van het woord en omvat in ieder geval de 

werkzaamheden zoals vermeld in de offerte en de 

opdrachtbevestiging.  

 

Alle definities hebben dezelfde betekenis in het meervoud als in het enkelvoud en vice versa. 

Alle definities die vervoegingen zijn van de gedefinieerde werkwoorden hebben dezelfde 

betekenis als de niet-vervoegde definities, tenzij uit het desbetreffende artikel anders blijkt.  

1.2. De titels van de artikelen van de Algemene Voorwaarden zijn uitsluitend bedoeld ter verbetering 

van de leesbaarheid van de Algemene Voorwaarden en zijn niet van invloed op de interpretatie 

daarvan. 

 

2. Toepasselijkheid 

2.1. Op alle door Opdrachtnemer uitgebrachte offertes, alle aanbiedingen die Opdrachtnemer doet, 

op alle Overeenkomsten die hieruit voortvloeien van welke aard dan ook, zowel schriftelijk als 

mondeling, en ongeacht de benaming daarvan zijn uitsluitend de Algemene Voorwaarden van 

toepassing. 

2.2. In geval van strijdigheid tussen de door Opdrachtnemer gesloten Overeenkomsten en de 

Algemene Voorwaarden prevaleren de afspraken in de desbetreffende Overeenkomst. 

2.3. Afwijkingen van en aanvullingen op de Overeenkomst en/of de Algemene Voorwaarden zijn 

slechts van toepassing indien deze schriftelijk tussen Opdrachtnemer en Opdrachtgever zijn 

overeengekomen. 
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2.4. De toepasselijkheid van door Opdrachtgever gehanteerde algemene voorwaarden wordt 

hiermee uitdrukkelijk van de hand gewezen, ook in het geval van een eventuele eerdere 

verwijzing naar of van toepassing verklaring van de eigen voorwaarden van Opdrachtgever. 

2.5. Indien enige bepaling van de Overeenkomst tussen Opdrachtnemer en Opdrachtgever en/of de 

Algemene Voorwaarden nietig is of vernietigd wordt, blijven de overige bepalingen 

onverminderd van kracht. Opdrachtnemer en Opdrachtgever zullen alsdan in overleg treden om 

ter vervanging van de nietige c.q. vernietigde bepalingen nieuwe regels overeen te komen, 

waarin zoveel mogelijk doel en strekking van de nietige c.q. vernietigde bepalingen tot uiting 

zullen komen.  

 

3. Totstandkoming van de Overeenkomst 

3.1. Alle offertes en uitingen van Opdrachtnemer zijn vrijblijvend en hebben een geldigheidsduur van 

dertig dagen, tenzij Opdrachtnemer en Opdrachtgever uitdrukkelijk en schriftelijk anders 

overeenkomen.  

3.2. Een Overeenkomst komt tot stand op het moment dat de door Opdrachtgever ondertekende 

opdrachtbevestiging of de ‘voor akkoord’ ondertekende offerte door Opdrachtnemer retour is 

ontvangen.  

3.3. Opdrachtnemer heeft het recht haar aanbod te herroepen tot vijf werkdagen na ontvangst van 

de aanvaarding. Indien Opdrachtnemer gebruik maakt van deze bevoegdheid, komt er geen 

Overeenkomst tot stand. 

3.4. Voor zover Opdrachtgever niet expliciet schriftelijk akkoord geeft op een aanbod van 

Opdrachtnemer, dan wordt Opdrachtgever desalniettemin geacht gebonden te zijn aan de 

Overeenkomst en de Algemene Voorwaarden wanneer Opdrachtnemer uitvoering geeft aan de 

Werkzaamheden.   

3.5. Als Opdrachtgever aan Opdrachtnemer informatie verstrekt ten behoeve van de 

Werkzaamheden en de Overeenkomst mag Opdrachtnemer uitgaan van de juistheid en 

volledigheid van deze informatie. Onjuistheden in de door Opdrachtgever aan Opdrachtnemer 

verstrekte informatie komen voor rekening en risico van Opdrachtgever.  

3.6. De toepasselijkheid van de artikelen 7:404 BW, 7:407 lid 2 BW en 7:409 BW wordt uitdrukkelijk 

uitgesloten.  

 

4. Duur en beëindiging van de Overeenkomst  

4.1. De Overeenkomst eindigt zodra de Werkzaamheden zijn uitgevoerd. 

4.2. Opdrachtgever en Opdrachtnemer kunnen de Overeenkomst door schriftelijke opzegging met 

onmiddellijke ingang beëindigen onder de navolgende voorwaarden:  

A. indien de Overeenkomst eindigt voordat de Werkzaamheden zijn voltooid, dient in alle 

gevallen het honorarium van Opdrachtnemer voor de reeds verrichte 

Werkzaamheden en de door Opdrachtnemer gemaakte kosten door Opdrachtgever 

te worden vergoed; 
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B. indien Opdrachtgever de Overeenkomst opzegt voordat de Werkzaamheden zijn 

voltooid, is Opdrachtgever gehouden tot schadeloosstelling van Opdrachtnemer. De 

administratie van Opdrachtnemer levert dwingend bewijs van het bestaan en de 

omvang van dergelijke schade van Opdrachtnemer. 

4.3. Bij opzegging door Opdrachtgever voordat de Werkzaamheden zijn voltooid is Opdrachtnemer 

niet gehouden tot enige schadeloosstelling van Opdrachtgever.  
 

5. Informatie- en medewerkingsplicht Opdrachtgever  

5.1. Opdrachtgever is gehouden alle informatie, die naar oordeel van Opdrachtnemer nodig is voor 

de Werkzaamheden, binnen de door Opdrachtnemer gestelde termijn en in de door 

Opdrachtnemer gewenste wijze aan Opdrachtnemer ter beschikking te stellen.  

5.2. Opdrachtnemer heeft het recht de uitvoering van de Overeenkomst op te schorten indien 

Opdrachtgever niet aan de in artikel 5.1 van de Algemene Voorwaarden genoemde verplichting 

heeft voldaan.  

5.3. Opdrachtgever is gehouden Opdrachtnemer voorts onverwijld te informeren omtrent alle feiten 

en omstandigheden die in verband met de uitvoering van de Overeenkomst van belang kunnen 

zijn.   

5.4. De uit de vertraging in de uitvoering van de Werkzaamheden voortvloeiende extra kosten en/of 

honorarium, ontstaan door het niet, niet tijdig of niet behoorlijk ter beschikking stellen van enige 

informatie aan Opdrachtnemer, zijn voor rekening van Opdrachtgever.  

5.5. Opdrachtnemer mag afgaan op de juistheid van door Opdrachtgever of derden verstrekte 

gegevens, specificaties, uitgangspunten en productinformatie, tenzij deze evident onjuist zijn. 

5.6. Indien de Opdrachtgever dit schriftelijk verzoekt wordt na voltooiing van de Werkzaamheden 

dan wel de beëindiging van de Overeenkomst de door Opdrachtgever aan Opdrachtnemer ter 

beschikking gestelde fysieke informatie aan Opdrachtgever geretourneerd. Opdrachtnemer kan 

de daarmee gepaard gaande kosten aan Opdrachtgever in rekening brengen. 

 

6. Uitvoering Overeenkomst 

6.1. Opdrachtnemer bepaalt de wijze waarop en door wie de Overeenkomst wordt uitgevoerd. 

6.2. Opdrachtnemer zal hierbij, zoveel als mogelijk, rekening houden met tijdig verstrekte en 

verantwoorde aanwijzingen van Opdrachtgever omtrent de uitvoering van de Overeenkomst 

6.3. Opdrachtnemer zal de Werkzaamheden naar beste vermogen en naar de maatstaven van goed 

en deugdelijk advieswerk uitvoeren, zonder dat Opdrachtnemer instaat voor enig resultaat of 

uitkomst. Opdrachtnemer heeft uitsluitend een inspanningsverplichting, tenzij uitdrukkelijk 

schriftelijk anders is overeengekomen. 

6.4. Indien Opdrachtnemer derden inschakelt bij de uitvoering van de Werkzaamheden, zijn de 

kosten daarvan voor rekening van Opdrachtgever. 

6.5. Indien de Overeenkomst bepaalde (deel)termijnen vermeldt waarbinnen Werkzaamheden 

moeten worden uitgevoerd, zijn deze steeds indicatief van aard en gelden deze niet als fatale 

termijnen. 

6.6. Opdrachtnemer heeft steeds het recht de nakoming van haar verplichtingen uit hoofde van de 

Overeenkomst op te schorten, waaronder begrepen de afgifte van stukken aan Opdrachtgever 

of derden, tot het moment dat alle vorderingen door Opdrachtgever volledig zijn voldaan. 
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6.7. Derden kunnen aan de in het kader van de Werkzaamheden en de resultaten daarvan geen 

rechten ontlenen. Opdrachtgever vrijwaart Opdrachtnemer tegen alle aanspraken van derden, 

die op enige wijze verband houden met of voortvloeien uit de Overeenkomst en/of de 

Werkzaamheden. 

6.8. Opdrachtgever is niet gerechtigd de rechten en verplichtingen uit de Overeenkomst aan een 

derde over te dragen, tenzij Opdrachtnemer hiermee schriftelijk heeft ingestemd.  

 

7. Honorarium  

7.1. Het honorarium van Opdrachtnemer wordt berekend op basis van tarieven per door 

Opdrachtnemer gewerkte tijdseenheid welke zijn verschuldigd naarmate door Opdrachtnemer 

Werkzaamheden ten behoeve van Opdrachtgever zijn verricht.  

7.2. Opdrachtnemer heeft een inspanningsverplichting. De verplichting van Opdrachtgever tot 

betaling van het honorarium van Opdrachtnemer is niet afhankelijk van het resultaat en/of de 

uitkomst van de verrichte Werkzaamheden.  

7.3. Het honorarium van Opdrachtnemer is exclusief kosten van door Opdrachtnemer ingeschakelde 

derden, omzetbelasting en andere heffingen die van overheidswege  worden opgelegd, tenzij 

dit uitdrukkelijk en schriftelijk anders is overeengekomen. Dergelijke kosten zullen separaat door 

Opdrachtnemer aan Opdrachtgever worden doorbelast.  

7.4. Algemene kosten, zoals reis- en verblijfkosten, communicatiekosten, databasekosten, etc. zijn 

niet in het honorarium van Opdrachtnemer inbegrepen, tenzij dit uitdrukkelijk en schriftelijk 

anders is overeengekomen. Dergelijke kosten zullen separaat door Opdrachtnemer aan 

Opdrachtgever worden doorbelast. 

7.5. Het honorarium van Opdrachtnemer, zo nodig vermeerderd met verschotten en declaraties van 

ingeschakelde derden, wordt inclusief de eventueel verschuldigde omzetbelasting en andere 

van overheidswege opgelegde heffingen maandelijks aan de Opdrachtgever in rekening 

gebracht tenzij uitdrukkelijk en schriftelijk anders is overeengekomen.  

7.6. Indien na de totstandkoming van de Overeenkomst, doch voordat de Werkzaamheden geheel 

zijn uitgevoerd, lonen en/of prijzen wijzigen, is Opdrachtnemer gerechtigd de met 

Opdrachtgever overeengekomen tarieven dienovereenkomstig aan te passen. 

7.7. Meer- of minderwerk alsook wijzigingen in de Overeenkomst zijn alleen bindend indien 

schriftelijk door Opdrachtnemer en Opdrachtgever bevestigd. Kosten die voortvloeien uit 

wijzigingen worden doorberekend. 

 

8. Betaling 

8.1. Betaling dient plaats te vinden in Euro’s en inclusief BTW en, tenzij uitdrukkelijk anders en  

schriftelijk is overeengekomen, uiterlijk binnen dertig dagen na factuurdatum door overschrijving 

op een door Opdrachtgever aangegeven bankrekening. 

8.2. Opdrachtgever is niet gerechtigd tot gehele of gedeeltelijke opschorting of verrekening. 

8.3. Opdrachtnemer kan al hetgeen zij op enig moment aan Opdrachtgever al dan niet opeisbaar is 

verschuldigd, verrekenen met hetgeen Opdrachtgever aan haar is verschuldigd. 
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8.4. De vorderingen van Opdrachtnemer op Opdrachtgever, uit welke hoofde dan ook, zijn in ieder 

geval onmiddellijk en zonder enige ingebrekestelling of aankondiging –geheel– opeisbaar in de 

volgende gevallen:  

a) een betalingstermijn is overschreden; 

b) indien Opdrachtgever niet of niet tijdig voldoet aan enige (andere) verplichting welke voor 

haar uit enige met Opdrachtnemer gesloten overeenkomst voortvloeit; 

c) wanneer Opdrachtgever in staat van faillissement is verklaard of een aanvraag daartoe is 

ingediend, surséance van betaling wordt aangevraagd of Opdrachtgever in surséance van 

betaling verkeert; 

d) wanneer enig beslag op zaken of vorderingen van Opdrachtgever is gelegd;  

e) wanneer Opdrachtgever (ingeval van een natuurlijk persoon) de wettelijke 

schuldsaneringsregeling aanvraagt dan wel de wettelijke schuldsaneringsregeling van 

toepassing wordt verklaard, of onder curatele wordt gesteld of is overleden; 

f) wanneer Opdrachtgever (ingeval van een rechtspersoon) wordt ontbonden of geliquideerd 

of te kennen geeft haar bedrijfsvoering te zullen staken of te hebben gestaakt; 

g) bij overdracht van het bedrijf van Opdrachtgever of een gedeelte daarvan, daaronder 

begrepen de inbreng van het bedrijf in een op te richten of reeds bestaand bedrijf of 

(gedeeltelijke) overdracht van de zeggenschap in het bedrijf; 

8.5. In de gevallen genoemd onder artikel 8.4 van de Algemene Voorwaarden is Opdrachtgever van 

rechtswege in verzuim en is Opdrachtnemer gerechtigd door het enkel plaatsvinden van die 

omstandigheden, zonder dat enige waarschuwing of ingebrekestelling of rechterlijke 

tussenkomst vereist is, haar dienstverlening geheel op te schorten dan wel de Overeenkomst 

geheel of gedeeltelijk te ontbinden, een en ander onverminderd het recht van Opdrachtnemer 

op schadevergoeding. 

8.6. Opdrachtgever is in geval van vertraging in de voldoening van een geldsom rente over die 

geldsom aan Opdrachtnemer verschuldigd met ingang van de dag volgend op de dag die is 

overeengekomen als uiterste dag van betaling tot en met de dag waarop Opdrachtgever de 

geldsom heeft voldaan. De rente is gelijk aan de wettelijke (handels)rente ex art. 6:119a BW. 

Bij de renteberekening wordt een gedeelte van de maand gezien als een volle maand.  

8.7. Alle daadwerkelijk gemaakte kosten ontstaan ten gevolge van buitengerechtelijke incasso van 

de vordering zijn voor rekening van Opdrachtgever, met een minimum van 15% van de 

hoofdsom. Ook alle daadwerkelijk gemaakte gerechtelijke incassokosten zijn voor rekening van 

Opdrachtgever, ook voor zover deze kosten de gerechtelijke proceskostenveroordeling zouden 

overtreffen.  

8.8. Alle door Opdrachtgever gedane betalingen strekken in de eerste plaats tot mindering van 

kosten als bedoeld in artikel 8.7 van de Algemene Voorwaarden, daarna tot mindering van de 

vervallen (handels)rente als bedoel in artikel 8.6 van de Algemene Voorwaarden en tot slot tot 

mindering van de (langst) opeisbare hoofdsommen.  

8.9. Ingeval sprake is van meerdere Opdrachtgevers, zijn zij ieder hoofdelijk aansprakelijk voor de 

betalingsverplichting uit hoofde van de Overeenkomst. 
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8.10. Opdrachtnemer is gerechtigd op ieder moment van Opdrachtgever een voorschot en/of 

andersoortige zekerheidstelling te verlangen. Een door Opdrachtgever betaald voorschot wordt 

verrekend met de einddeclaratie, tenzij Opdrachtnemer ervoor kiest het voorschot eerder te 

verrekenen en/of terug te betalen. Indien Opdrachtgever nalaat het gevraagde voorschot te 

betalen en/of de verlangde zekerheid te stellen, is Opdrachtnemer gerechtigd, onverminderd 

zijn overige rechten, de verdere uitvoering van de Overeenkomst onmiddellijk op te schorten en 

is al hetgeen Opdrachtgever aan Opdrachtnemer verschuldigd is, direct opeisbaar. 

 

9. Geheimhouding  

9.1. Opdrachtnemer en Opdrachtgever zijn verplicht tot geheimhouding tegenover derden die niet 

bij de uitvoering van de Werkzaamheden zijn betrokken. Deze geheimhouding betreft alle 

informatie van vertrouwelijke aard die onderling in het kader van de Werkzaamheden ter 

beschikking is gesteld en alsmede de door verwerking daarvan verkregen resultaten.  

9.2. Deze verplichting geldt niet:  

a) jegens derden, die specifiek door Opdrachtnemer en Opdrachtgever zijn of worden 

geautoriseerd;  

b) jegens derden, uit hoofde van een gerechtelijke beslissing en/of wettelijke regeling;  

c) indien Opdrachtnemer hiervoor uitdrukkelijk en schriftelijk toestemming heeft verleend. 

9.3. Opdrachtnemer is gerechtigd de resultaten van de Werkzaamheden te gebruiken voor 

vergelijkende- of promotiedoeleinden, mits die resultaten niet te herleiden zijn tot 

Opdrachtgever. Opdrachtnemer zal Opdrachtgever om toestemming verzoeken indien zij de 

resultaten van de Werkzaamheden wenst te gebruiken op een wijze die wel herleidbaar is tot 

Opdrachtgever. 

9.4. Bij overtreding van de in dit artikel genoemde bepalingen is Opdrachtgever een onmiddellijk 

opeisbare zonder nadere ingebrekestelling boete verschuldigd aan Opdrachtnemer ter hoogte 

van € 10.000,-, onverminderd het recht van Opdrachtnemer om schadevergoeding te vorderen. 
 

10. Intellectuele eigendom  

10.1. De rechten van intellectuele eigendom op al hetgeen Opdrachtnemer gebruikt en/of ter 

beschikking stelt in het kader van de uitvoering van de Overeenkomst, berusten bij 

Opdrachtnemer of haar licentiegevers. Niets in de Overeenkomst of de Algemene Voorwaarden 

strekt tot overdracht van rechten van intellectuele eigendom. 

10.2. Het is Opdrachtgever uitdrukkelijk verboden al hetgeen waarop het intellectueel eigendom van 

Opdrachtnemer berust, waaronder begrepen maar niet beperkt tot ontwerpen, werkwijzen, 

adviezen, (model)contracten en andere geestesproducten, een en ander in de ruimste zin des 

woords, al dan niet met inschakeling van derden, toe te eigenen en/of aan derden te 

verstrekken, te verveelvoudigen, openbaar te maken of te exploiteren, hoegenaamd ook. 

Opdrachtnemer behoudt zich alle rechten voor met betrekking tot producten die hij gebruikt of 

heeft gebruikt in het kader van de uitvoering van de Werkzaamheden. De met Opdrachtgever 

gesloten Overeenkomst houdt op geen enkele wijze de overdracht van intellectuele 

eigendomsrechten in, tenzij uitdrukkelijk en schriftelijk anders is bepaald.  
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10.3. Bij overtreding van de in dit artikel opgenomen bepalingen is Opdrachtgever een onmiddellijk 

opeisbare zonder nadere ingebrekestelling boete verschuldigd aan Opdrachtnemer ter hoogte 

van € 10.000,-, onverminderd het recht van Opdrachtnemer om een schadevergoeding te 

vorderen. 

10.4. Alle intellectuele eigendom op ontwerpen, tekeningen, rapportages en andere resultaten van 

de Werkzaamheden berust uitsluitend bij Opdrachtnemer. 
 

11. Aansprakelijkheid  

11.1. Opdrachtnemer is, behoudens opzet of bewuste roekeloosheid harerzijds, niet aansprakelijk 

voor enige schade, van welke aard dan ook, die Opdrachtgever, diens personeel of andere 

hulppersonen, of een derde mocht lijden ten gevolge toerekenbare tekortkoming(en) in de 

uitvoering van de Overeenkomst en/of schade ten gevolge van de Werkzaamheden. 

11.2. In het geval rechtens zou worden vastgesteld dat Opdrachtnemer ondanks het bepaalde in 

artikel 11.1 van de Algemene Voorwaarden voor de aldaar bedoelde schade aansprakelijk is, 

geldt dat haar aansprakelijkheid in ieder geval is beperkt tot de hoogte van het door haar 

verzekering daadwerkelijk uitgekeerde bedrag dan wel, indien onder de 

aansprakelijkheidsverzekering geen dekking bestaat, is de aansprakelijkheid van 

Opdrachtnemer beperkt tot het bedrag van het voor de uitvoering van de Overeenkomst in 

rekening gebrachte bedrag aan honorarium, welke bedrag tevens is gemaximeerd tot het 

bedrag van het honorarium dat in de twaalf maanden voorafgaand aan het ontstaan van de 

schade in rekening is gebracht aan Opdrachtgever. Een reeks van samenhangende 

gebeurtenissen geldt als één schadeveroorzakende gebeurtenis.  

11.3. Aansprakelijkheid voor indirecte schade, gevolgschade, bedrijfsstagnatie, gegevensverlies 

(inclusief digitale modellen), boetes, gemiste besparingen en schade van derden is uitgesloten. 

11.4. De dekking van de beroepsaansprakelijkheidsverzekering voldoet minimaal aan 

branchegebruik; desgevraagd verstrekt Opdrachtnemer een polisoverzicht. 

11.5. Opdrachtgever heeft (ook) een actieve waarschuwingsplicht voor risico’s, gebreken en 

omstandigheden die de uitvoering van werkzaamheden nadelig kunnen beïnvloeden. 

 

12. Overmacht 

12.1. Een tekortkoming in de nakoming van zijn verplichtingen kan aan Opdrachtnemer niet worden 

toegerekend, indien deze tekortkoming het gevolg is van overmacht. Onder overmacht wordt 

onder meer verstaan de omstandigheid dat door Opdrachtnemer ingeschakelde derden zoals 

werknemers of andere personen of Partijen waarvan Opdrachtnemer voor de uitvoering van de 

Werkzaamheden afhankelijk is, niet of niet tijdig voldoen aan hun verplichtingen onder meer 

vanwege ziekte, alsmede wordt daaronder verstaan weersomstandigheden, natuurgeweld, 

epidemieën, pandemieën, terrorisme, cybercriminaliteit, verstoring van digitale infrastructuur, 

brand, stroomstoring, verlies, diefstal of verloren gaan van hulpmiddelen, materialen of 

informatie, wegblokkades, stakingen of werkonderbrekingen en handelsbeperkingen. 

12.2. Opdrachtnemer heeft het recht de nakoming van haar verplichtingen op te schorten als zij door 

overmacht tijdelijk is verhinderd zijn verplichtingen jegens Opdrachtgever na te komen.  

12.3. Indien Opdrachtnemer bij het intreden van de overmacht al gedeeltelijk aan haar verplichtingen 

heeft voldaan, of slechts gedeeltelijk aan haar verplichtingen kan voldoen is zij gerechtigd het 
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reeds gedane c.q. de te verrichten werkzaamheden afzonderlijk te factureren en is 

Opdrachtgever gehouden deze factuur te voldoen als betrof het een afzonderlijke 

Overeenkomst.  

12.4. Bij overmacht worden partijen geacht alle redelijke maatregelen te nemen om gevolgen voor 

projectplanning te beperken; alle termijnen worden redelijk verlengd. 

 

13. Verwerking persoonsgegevens 

13.1. Opdrachtgever geeft door het aangaan van de Overeenkomst toestemming aan Opdrachtnemer 

haar persoonsgegevens (en die van haar organisatie) te verwerken ten behoeve van de 

uitvoering van de Overeenkomst en de administratie van Opdrachtnemer. Deze 

persoonsgegevens zijn slechts toegankelijk voor Opdrachtnemer en worden niet aan derden 

verstrekt, tenzij dit noodzakelijk is voor de uitvoering van de Overeenkomst.  

13.2. De persoonsgegevens zullen worden verwerkt in overeenstemming met de Algemene 

Verordening Gegevensbescherming, alsmede de Uitvoeringswet Algemene Verordening 

Gegevensbescherming, verwerken. Voor zover noodzakelijk, wordt een 

verwerkersovereenkomst tussen partijen gesloten ten behoeve van de verwerking van 

persoonsgegevens in het kader van de Overeenkomst. Indien geen verwerkersovereenkomst 

tussen partijen is gesloten terwijl de Algemene Verordening Gegevensbescherming dit wel 

verplicht, vrijwaart Opdrachtgever Opdrachtnemer voor alle daaruit voortvloeiende schade, 

boetes en claims van derden, inclusief kosten die Opdrachtnemer maakt ter weerlegging en/of 

beslechting daarvan, al dan niet via gerechtelijke tussenkomst. 

13.3. Voor zover een verwerkersovereenkomst zoals bedoeld in artikel 13.2 is gesloten tussen 

Opdrachtgever en Opdrachtnemer, prevaleert hetgeen dat in de verwerkersovereenkomst is 

bepaald boven hetgeen in het vervolg van artikel 13 van deze Algemene Voorwaarden is 

bepaald. De in dit artikel omschreven bepalingen over de verwerking van persoonsgegevens 

gelden alsdan in aanvulling op de verwerkersovereenkomst, tenzij de bepalingen in strijd zijn 

met de bepalingen van de verwerkersovereenkomst, in welk geval de verwerkersovereenkomst 

leidend is. 

13.4. Opdrachtnemer legt passende technische en organisatorische maatregelen ten uitvoer om de 

persoonsgegevens te beveiligen tegen verlies of tegen enige vorm van onrechtmatige 

verwerking. Deze maatregelen voorzien, rekening houdend met de stand van de techniek en 

de kosten van de tenuitvoerlegging, in een passend beveiligingsniveau gelet op de risico’s die 

de verwerking en de aard van te beschermen gegevens met zich meebrengen. 

 

14. Toepasselijk recht en forumkeuze  

14.1. Op alle met Opdrachtnemer gesloten Overeenkomsten is uitsluitend Nederlands recht van 

toepassing.  

14.2. Alle eventuele geschillen die betrekking hebben op tussen Opdrachtnemer en Opdrachtgever 

gesloten Overeenkomsten of die uit deze Overeenkomsten voortkomen, zullen in eerste aanleg 

bij uitsluiting van ieder andere rechterlijke instantie worden voorgelegd aan de Rechtbank Oost-

Brabant, locatie ’s-Hertogenbosch, en voor wat betreft vorderingen in kort geding de 

Voorzieningenrechter van die rechtbank. 


